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SECTOR TURÍSTICO DEL ESTADO DE CHIAPAS
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Afluencia Turística

Afluencia se refiere a todos aquellos turistas que pernoctaron por lo menos una noche en algún hospedaje.

enero – julio 2026
2025 2026

Nota: Se consideran los principales destinos turísticos visitados

Los datos de afluencia turística de este reporte se basan en los registros de Datatur, cuya muestra contempla únicamente hoteles y moteles. Con el propósito de
ofrecer una visión más completa del comportamiento turístico en el Estado, se aplica un método de expansión que permite estimar la afluencia en otros tipos de
establecimientos de hospedaje, tales como búngalos, campamentos, casas, cuartos amueblados, departamentos, haciendas, hostales, pensiones, casas de
huéspedes, suites, condominios, villas y cabañas.

5,203,124 5,320,097 116,973

Diferencia
1,041,399
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798,038

613,420

570,633

347,182

283,414

253,414

572,059

818,268

FONATUR emplea el término “Empresas Turísticas Comunitarias” o “Empresas Comunitarias” para referirse a iniciativas de turismo de naturaleza gestionadas por comunidades locales.

Rey Pakal
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1,007,550 1,039,993 32,443

246,319

48,268

Afluencia se refiere a todos aquellos turistas que pernoctaron por lo menos una noche en algún hospedaje.
Nota: Se consideran los principales centros turísticos visitados

Los datos de afluencia turística de este reporte se basan en los registros de Datatur, cuya muestra contempla únicamente hoteles y moteles. Con el propósito de
ofrecer una visión más completa del comportamiento turístico en el Estado, se aplica un método de expansión que permite estimar la afluencia en otros tipos de
establecimientos de hospedaje, tales como búngalos, campamentos, casas, cuartos amueblados, departamentos, haciendas, hostales, pensiones, casas de
huéspedes, suites, condominios, villas y cabañas.

FONATUR emplea el término “Empresas Turísticas Comunitarias” o “Empresas Comunitarias” para referirse a iniciativas de turismo de naturaleza gestionadas por comunidades locales.

Reina Roja
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Resto del Estado

Derrama Turística
enero - julio 2026

2025 2026 Diferencia

$3,561,415,652 $3,644,015,584.55 $82,599,932.63

Nota: Se consideran los principales destinos turísticos visitados

$2,041,018,601 $2,088,910,992.56 $47,892,391.34

$1,954,304,614 $1,995,566,430.22 $41,261,815.73

$1,692,678,691 $1,730,256,907.55 $37,578,216.19

$771,460,453 $791,781,533.51 $20,321,080.23

$528,986,794 $541,175,209.07 $12,188,414.91

$482,348,527 $493,822,450.65 $11,473,924.01

$471,371,678 $484511986.68 $13,140,308.60

$1,881,726,615 $1,925,094,507.54 $43,367,891.63
$13,385,311,627 $13,695,135,602.34 $309,823,975.27

FONATUR emplea el término “Empresas Turísticas Comunitarias” o “Empresas Comunitarias” para referirse a iniciativas de turismo de naturaleza gestionadas por comunidades locales.

Nobleza 
maya
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Resto del Estado

Derrama Turística
julio 2026

2025 2026 Diferencia

$592,416,392 $612,913,998.72 $20,497,607.15

Nota: Se consideran los principales destinos turísticos visitados

$353,848,817 $366,091,986.53 $12,243,169.08

$302,248,189 $312,705,976.60 $10,457,787.35

$252,183,324 $260,908,866.91 $8,725,543.01

$209,156,193 $216,392,997.26 $7,236,804.28

$93,657,469 $96,898,017.12 $3,240,548.42

$92,541,551 $95,743,488.87 $3,201,937.67

$9,157,080 $9,473,915.01 $316,834.97

$288,869,533 $298,864,418.62 $9,994,885.83
$2,194,078,548 $2,269,993,665.64 $75,915,117.76

FONATUR emplea el término “Empresas Turísticas Comunitarias” o “Empresas Comunitarias” para referirse a iniciativas de turismo de naturaleza gestionadas por comunidades locales.

Traje de Tigre de la 
Danza del Calalá



Ocupación Hotelera
enero – julio 2026

51%

Tapachula Palenque San Cristóbal 
de Las Casas

Tuxtla Gutiérrez Comitán de 
Domínguez

Chiapa de 
Corzo

Tonalá

51% 48% 50% 45% 46% 39% 37% 31% 36% 24% 28% 25% 26%

Fuente: DataTur y Sistema de Ocupación de la Secretaría de Turismo de Chiapas.

La ocupación hotelera y la afluencia de visitantes no están directamente relacionadas
entre sí, ya que varían dependiendo del número de habitaciones ofertadas y ocupadas, así
como de la densidad por cuarto, tiempo de estadía y consumo turístico de cada destino.

2025 2026

Artesanías de Jaguar de 
Amatenango del Valle



Ocupación Hotelera
julio 2026

Tapachula Palenque Comitán de 
Domínguez

Tuxtla Gutiérrez Tonalá Chiapa de 
Corzo

San Cristóbal 
de Las Casas

Fuente: DataTur y Sistema de Ocupación de la Secretaría de Turismo de Chiapas.

La ocupación hotelera y la afluencia de visitantes no están directamente relacionadas entre sí, ya que varían
dependiendo del número de habitaciones ofertadas y ocupadas, así como de la densidad por cuarto, tiempo de
estadía y consumo turístico de cada destino.

50% 56% 57% 50% 49% 46% 33% 34% 36% 32% 27% 31% 25% 24%

Máscara de Parachico 
de Chiapa de Corzo

2025 2026



Procedencia de Visitantes Nacionales y Extranjeros
enero – julio 2026

Fuente: Cédulas de Información Turística de la Secretaría de Turismo de Chiapas.

4,567,748 (86%)
Turistas Nacionales

752,349 (14%)
Turistas Extranjeros

Se incluye a Chiapas como procedencia nacional para reflejar la movilidad interna y permitir la comparación entre
flujos locales y los provenientes de otras entidades federativas.

La distribución de procedencias de los turistas hospedados se estima a partir de los resultados de
encuestas aplicadas en módulos de información turística. Estas encuestas permiten conocer el origen de
los visitantes, y sus proporciones se utilizan para asignar porcentualmente las procedencias entre los
turistas locales y foráneos reportados por los establecimientos.

Chiapas CDMXYucatán Edo. Mex.Puebla Otros 
Estados

23%14%6% 7%6% 45%

259,506 259,677 297,012 644,930 1,048,950 2,057,673

FranciaEstados 
Unidos

AlemaniaEspañaItalia Otros 
Países

26%11%8%7%7% 40%

53,664 54,044 62,942 84,375 193,928 303,396

Traje Típico de 
Tuxtla Gutiérrez

Procedencia acumulada: 5,320,097 visitantes



Procedencia de Visitantes Nacionales y Extranjeros
julio 2026

Fuente: Cédulas de Información Turística de la Secretaría de Turismo de Chiapas.

952,349 (92%)
Turistas Nacionales

87,644 (8%)
Turistas Extranjeros

Chiapas CDMXTabasco PueblaSinaloa Otros 
Estados

31%7%5% 5%5% 48%

45,427 46,760 51,998 62,474 292,657 453,033

FranciaEspañaHolandaBélgicaEstados 
Unidos

Otros 
Países

20%14%10%7%6% 39%

6,803 8,382 10,933 11,844 15,367 34,315

Traje típico de 
Parachico de

Chiapa de Corzo

Se incluye a Chiapas como procedencia nacional para reflejar la movilidad interna y permitir la comparación entre flujos
locales y los provenientes de otras entidades federativas.

La distribución de procedencias de los turistas hospedados se estima a partir de los resultados de
encuestas aplicadas en módulos de información turística. Estas encuestas permiten conocer el origen de
los visitantes, y sus proporciones se utilizan para asignar porcentualmente las procedencias entre los
turistas locales y foráneos reportados por los establecimientos.

Procedencia del mes: 1,039,993 visitantes



Oferta Turística en los Principales Destinos Turísticos
julio 2026

Fuente: Unidades de Enlace de la Secretaría de Turismo de Chiapas.

Diariamente se ofrecen 3 mil 067 servicios turísticos. Durante el mes de julio 2026, se ofertaron 787 mil 586 habitaciones
en 1,262 establecimientos de hospedaje, correspondientes a búngalos, campamentos, casas, cuartos amueblados,
departamentos, haciendas, hostales, pensiones, casas de huéspedes, suites, condominios, villas y cabañas.

Centro Turístico Hospedaje Cuartos Alimentos y 
Bebidas Agencias de Viajes Arrendadoras Transportadoras

San Cristóbal de Las Casas 268 4,848 195 85 3 20

Tuxtla Gutiérrez 184 6,024 480 160 8 47

Palenque 120 3,286 119 18 0 17

Tapachula 120 2,726 94 25 1 11

Tonalá 109 1,315 50 1 0 19

Comitán de Domínguez 87 1,619 91 13 4 19

Chiapa de Corzo 20 359 34 9 3 10

Ocosingo 39 682 10 5 0 4

Resto del Estado 315 4,547 193 12 1 44

Total Oferta 1,262 25,406 1,266 328 20 191



Segmento de Cruceros

Fuente: Administración Portuaria Integral (API).

Puerto Chiapas brinda a los visitantes de cruceros experiencias auténticas que integran historia,
naturaleza y tradiciones locales. Los tours disponibles se agrupan en 7 (siete) ejes temáticos:
patrimonio histórico y cultural, arqueología y chocolate, artesanía y destilados, gastronomía,
tradiciones, clases culinarias y cultura, agroturismo y comunidad, flores y ornamentos, exploración
urbana autónoma.

Barcos 

enero - julio

2025 2026

Pasajeros
Derrama (USD)

7 13
15,395 30,517

US$1,240,876 US$3,360,033.88

Barcos 

julio

2025 2026

Pasajeros
Derrama (USD)

1 1
483 1,266

US$37,828 US$99,254.40

Cifras correspondientes a la primera temporada de cruceros que concluyó en mayo 2026

La segunda temporada de
cruceros iniciará en septiembre
con el arribo programado de 7
cruceros.



Conectividad Aérea Comercial
Movimiento de Pasajeros

Fuentes: Sociedad Operadora del Aeropuerto Internacional “Ángel Albino Corzo” (SOAIAAC), Aeropuertos del Sureste (ASUR) y Grupo Aeroportuario, Ferroviario, de Servicios Auxiliares y Conexos Olmeca-Maya-
Mexica S.A. de C.V. (GAFSACOMM).

Operaciones Aéreas

La aerolínea AeroBalam solo reporta operaciones, por lo que su movimiento de pasajeros no está considerado en
las cifras mensuales y acumuladas.

Es posible que existan diferencias
en totales con los meses anteriores
debido a ajustes operativos o
variaciones en los registros. Los
datos provienen directamente de
cada aeropuerto y su exactitud es
responsabilidad de las fuentes
originales.

enero - julio julio

Aeropuerto 2025 2026 Diferencia 2025 2026 Diferencia

A.I.A.A.C 988,658 952,686 -35,972 157,332 156,241 -1,091

A.I. Tapachula 301,482 303,580 2,098 43,542 50,246 6,704

A.I. Palenque 6,537 10,262 3,725 1,671 1,574 -97

Total 1,296,677 1,266,528 -30,149 202,545 208,061 5,516

enero - julio julio

Aeropuerto 2025 2026 Diferencia 2025 2026 Diferencia

A.I.A.A.C 6,542 5,818 -724 926 921 -5

A.I. Tapachula 2,352 2,254 -98 330 376 46

A.I. Palenque 200 172 -28 28 26 -2

Total 9,094 7,868 -1,226 1,284 1,323 39

Máscara funeraria de K’inich Jannab’ Pakal, 
décimo señor del reino maya de Palenque



Conectividad Aérea Comercial
Aeropuerto Internacional Ángel Albino Corzo

Fuente: Sociedad Operadora del Aeropuerto Internacional “Ángel Albino Corzo” (SOAIAAC)

Destino Volaris Vivaaerobus Aeroméxico AeroBalam Total

México (AICM) 80 62 250 392

México (AIFA) 88 27 115

Guadalajara 62 62 124

Cancún 62 62 124

Monterrey 62 62

Mérida 34 34

Puebla 26 26

Tijuana 44 44

Palenque 18 18

Tapachula 46 46

Total operaciones 274 370 277 64 985

AICM: Aeropuerto Internacional Benito Juárez de la Ciudad de México
AIFA: Aeropuerto Internacional Felipe Ángeles

Máscara y Traje de Tigre de la Danza del Calalá

Sombrero de 
Zinacantán



Guadalajara

Cancún

Monterrey

Mérida

Tijuana

Tapachula

Tuxtla Gutiérrez

Palenque

*AIFA y Benito Juárez

Puebla

Aeropuerto Internacional
Ángel Albino Corzo

Conectividad con
9 destinos 
nacionales

México*

Señor Tzots Choj
“Murciélago Jaguar”

Último Soberano  de la acrópolis 
del reino de Po’  (Toniná)

Conectividad Aérea Comercial



Conectividad Aérea Comercial
Aeropuerto Internacional Tapachula

Aeropuerto Internacional Palenque

Fuentes: Aeropuertos del Sureste (ASUR) y Grupo Aeroportuario, Ferroviario, de Servicios Auxiliares y Conexos Olmeca-Maya- Mexica S.A. de C.V. (GAFSACOMM).

AICM: Aeropuerto Internacional Benito Juárez de la Ciudad de México

Nota: La ruta México–Palenque es operada por la aerolínea Transportes Aéreos Regionales (TAR) bajo contrato
con la línea aérea Mexicana. TAR es responsable de la ejecución técnica y operativa del servicio.

Traje Típico de 
la comunidad 

tseltal de 
Sibacá en 
Ocosingo. 

Destino Aeroméxico Volaris Vivaaerobus AeroBalam Total

Guadalajara 36 36

México (AICM) 206 76 282

Monterrey 14 14

Tijuana 44 44

Tuxtla Gutiérrez 46 46

Total operaciones 206 156 14 46 422

Destino TAR AeroBalam Total

México (AICM) 26 26

Tuxtla Gutiérrez 18 18

Total operaciones 26 18 44



Conectividad Aérea Comercial

Guadalajara

Monterrey

Tijuana

Tapachula

Tuxtla Gutiérrez

Palenque

México

Conectividad con
5 destinos nacionales 

desde ambos 
aeropuertos

Aeropuertos Internacionales
Tapachula y Palenque

Monumento 161 (Altar Circular)
Ritual de fuego dedicado al 

gobernante K'ihnich B'aaknal Chaahk.
Estela maya de Toniná



Conectividad Terrestre desde Tuxtla Gutiérrez

A otras ciudades (vía Puente Chiapas)

*PNCS: Parque Nacional Cañón del Sumidero, Zoomat: Zoológico Miguel Álvarez del Toro

Traje Típico de 
Zinacantán

Ciudad Kilómetros Automóvil Autobús
Chetumal 821 km 10 h 13 h

Mérida 806 km 11 h 14 h
CDMX 832 km 10 h 12 h

Oaxaca 541 km 08 h 10 h
Villahermosa 247 km 3.5 h 4.5 h

Veracruz 549 km 06 h 08 h
Puebla 707 km 08 h 10 h

Atractivos turísticos cercanos

Atractivo Kilómetros
Cañón del Sumidero 11.7 km

Miradores PNCS* 22 km
El Chorreadero 22 km

El Aguacero 56 km
Sima de Las Cotorras 56.4 km

Cristo de Chiapas 10 km
Zoomat* 08 km

Ciudad Kilómetros Automóvil
Chiapa de Corzo 11.7 km 25 min

San Cristóbal de Las Casas 68 km 01 h
Comitán de Domínguez 149 km 03 h

Palenque 269 km 05 h
Tapachula 371 km 04 h

Tonalá 150 km 2 h
Ocozocoautla de Espinosa 35 km 40 min

Copainalá 67 km 1.5 h

A principales Centros Turísticos



Zonas Arqueológicas

Fuente: Instituto Nacional de Antropología e Historia (INAH).

Zona 
Arqueológica Nacional Extranjera Total Nacional Extranjera Total Dif

Palenque 143,244 45,023 188,267 143,723 44,458 188,181 -86

Toniná 3,758 232 3,990 35,583 874 36,457 32,467

Lagartero 0 0 0 29,749 226 29,975 29,975

Yaxchilán 6,806 3,861 10,667 7,751 4,851 12,602 1,935

Bonampak 6,310 2,501 8,811 7,642 3,396 11,038 2,227

Chinkultic 6,821 646 7,467 7,910 539 8,449 982

Tenam Puente 7,164 338 7,502 7,153 303 7,456 -46

Izapa 2,277 2,495 4,772 3,860 2,743 6,603 1,831

Chiapa de Corzo 1,151 99 1,250 1,602 113 1,715 465

Iglesia Vieja 1,141 21 1,162 1,511 0 1,511 349

Visitantes 178,672 55,216 233,888 246,484 57,503 303,987 70,099

Administradas por el INAH

2025 2026enero-julio

K'inich Chapat
8vo. Gobernante 

Dinástico del reino de 
Po’ (Toniná)



Zonas Arqueológicas

Fuente: Instituto Nacional de Antropología e Historia (INAH).

Administradas por el INAH

2025 2026julio

Traje Típico de 
Chiapa de Corzo

Zona 
Arqueológica Nacional Extranjera Total Nacional Extranjera Total Dif

Palenque 29,378 4,661 34,039 28,266 4,277 32,543 -1,496

Toniná 840 52 892 5,439 196 5,635 4,743

Lagartero 0 0 0 4,372 62 4,434 4,434

Yaxchilán 1,495 389 1,884 1,862 433 2,295 411

Bonampak 1,520 286 1,806 1,602 448 2,050 244

Chinkultic 1,182 36 1,218 1,087 54 1,141 -77

Tenam Puente 1,133 46 1,179 885 60 945 -234

Izapa 200 32 232 308 50 358 126

Chiapa de Corzo 201 6 207 211 18 229 22

Iglesia Vieja 54 3 57 200 3 203 146

Visitantes 36,003 5,511 41,514 44,232 5,601 49,833 8,319



Museo Nacional Extranjera Total Nacional Extranjera Total Diferencia

Museo de los Altos de Chiapas 12,296 2,576 14,872 10,842 2,755 13,597 -1,275
Museo Regional de Chiapas 12,238 624 12,862 10,658 169 10,827 -2,035
Museo Arqueológico de Comitán 4,028 90 4,118 3,500 95 3,595 -523
Museo Arqueológico del Soconusco 2,230 557 2,787 2,872 287 3,159 372

Visitantes 30,792 3,847 34,639 27,872 3,306 31,178 -3,461

Museo Nacional Extranjera Total Nacional Extranjera Total Diferencia

Museo de los Altos de Chiapas 14,859 2,955 17,814 12,817 3,099 15,916 -1,898

Museo Regional de Chiapas 14,704 661 15,365 12,758 212 12,970 -2,395

Museo Arqueológico de Comitán 4,784 90 4,874 4,375 115 4,490 -384

Museo Arqueológico del Soconusco 2,675 622 3,297 3,435 322 3,757 460

Visitantes 37,022 4,328 41,350 33,385 3,748 37,133 -4,217

Museos

Fuente: Instituto Nacional de Antropología e Historia (INAH).

Administrados por el INAH

2025 2026enero-julio

2025 2026julio

Traje típico de La Huacalera de Tapachula.
Herencia e influencia de la cultura Maya-Mam 

de la Región del Soconusco

Museo Nacional Extranjera Total Nacional Extranjera Total Diferencia

Museo de los Altos de Chiapas 2,563 379 2,942 1,975 344 2,319 -623

Museo Regional de Chiapas 2,466 37 2,503 2,100 43 2,143 -360

Museo Arqueológico de Comitán 756 0 756 875 20 895 139

Museo Arqueológico del Soconusco 445 65 510 563 35 598 88

Visitantes 30,792 3,847 34,639 5,513 442 5,955 -756



Parque Nacional Cañón del Sumidero

Fuente: Comisión Nacional de Áreas Naturales Protegidas (CONANP).

Vía
Acumulado enero – julio julio

2025 2026 Dif. Var. % 2025 2026 Dif. Var. %

Miradores 67,246 85,682 18,436 27.42 12,906 16,692 3,786 29.34

Río 160,715 178,805 18,090 11.26 30,413 34,883 4,470 14.70

Visitantes 227,961 264,487 36,526 16.02 43,319 51,575 8,256 19.06

Observación del Acumulado: Los miradores
experimentan una fuerte aceleración (+27%),
ampliando la cuota del mercado terrestre.

Punto de atención en julio: hay un claro repunte
respecto a junio donde el recorrido en río tuvo una
caída del 19%, sin superar porcentualmente aún a
los visitantes en miradores.

Artesanía de Laca
(pumpo) de 

Chiapa de Corzo



Parque Nacional Cañón del Sumidero

Fuente: Comisión Nacional de Áreas Naturales Protegidas (CONANP).

Fortaleza en el acumulado anual

Análisis de la Dinámica Estacional

El crecimiento global del 27% demuestra la vigencia y atractivo
del Cañón del sumidero como ícono del turismo nacional e
internacional en Chiapas.

Factores del crecimiento en julio

El incremento en el número de visitantes vía fluvial se atribuye
principalmente al decremento atípico de lluvias que hubo en
junio y a las variaciones en el caudal del Río Grijalva y los cierres
preventivos de navegación durante ese período.

Fortalecer los recorridos terrestres en los 5 miradores durante
los días de suspensión parcial de navegación con el fin de
retener y redistribuir el flujo turístico sin afectar la experiencia
del visitante.

Estrategia recomendada



¿Cómo se enteró de Chiapas?

Perfil del Visitante
julio 2026

Fuente: Cédulas de Información Turística de la Secretaría de Turismo de Chiapas.

38% 37% 21% 4%

Formas de Arribo

Automóvil Autobús Avión Tren

Familia/Amigos 39%

Internet 29%

Agencias de Viajes 27%

De boca en boca 3%

Medios impresos, TV y Radio 2%

Traje de Chor del 
Carnaval de

Ocozocoautla



Perfil del Visitante
julio 2026

Fuente: Cédulas de Información Turística de la Secretaría de Turismo de Chiapas.

Sin apps, sin 
agencias de 

viajes

Internet y 
apps

Agencias de 
viajes

13%

69%

18%

Medios de Compra

Vestimenta tradicional 
de la Comunidad Maya 

Lacandona



Perfil del Visitante
julio 2026

Fuente: Cédulas de Información Turística de la Secretaría de Turismo de Chiapas.

Hotel o motel86%

9%

3%

2%

Familia y amigos

Otro

Airbnb y Campamentos

Preferencias de Alojamiento

Traje de Chor del 
Carnaval de

Ocozocoautla

Destinos de Interés

Palenque

61%

Tuxtla
Gutiérrez

18%

Chiapa de 
Corzo

9%

San Cristóbal de Las Casas

Comitán de Domínguez

Ocozocoautla de Espinosa

Tonalá

6%

4%

1%

1%



Perfil del Visitante
julio 2026

Fuente: Cédulas de Información Turística de la Secretaría de Turismo de Chiapas.

56%

19%

19%

3%

2%

1%

Aviturismo / aventura

Naturaleza

Cultura

Negocio / Ocio

Deportivo / Otro

Congreso/ Romance / Salud

Propósito de viaje

Chuntás de la 
Fiesta Grande de 
Enero en Chiapa 

de Corzo



Este informe estadístico forma parte de una serie de documentos mensuales 
que están disponibles en la siguiente liga:

https://turismochiapas.gob.mx/cuaderno-estadistico

La Secretaría de Turismo del Estado de Chiapas,
comprometida con la transparencia y accesibilidad universal,

ha implementado una versión en audio de sus reportes estadísticos.

Esto garantiza que la información sea clara y accesible para toda la 
ciudadanía.

Por lo que, para una comprensión más completa del contenido, se 
recomienda descargar el documento y el podcast desde esa misma página, y 

leer la información mientras se escucha el audio.

Traje Típico de Zinacantán
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